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INSTRUCOES

1. Verifique se este material estd em ordem e se o seu nome e nimero de inscri¢do conferem com
os que aparecem no CARTAO-RESPOSTA. Caso contrario, notifique IMEDIATAMENTE ao
fiscal.

2. Apés a conferéncia, o candidato devera assinar, no espaco préprio do CARTAO-RESPOSTA,
com caneta esferografica de tinta cor preta ou azul.

3. No CARTAO-RESPOSTA, a marcacio das letras correspondentes as respostas certas deve ser
feita cobrindotodo o espaco compreendido, a caneta esferografica de tinta cor preta ou azul,
de forma continua e densa.A LEITORA OTICA é sensivel a marcas escuras, portanto, preencha
os campos de marcagdo completamente,sem deixar espagos.

4. Tenha muito cuidado com o CARTAO-RESPOSTA, nio DOBRAR, AMASSAR ou MANCHAR. O
CARTAO- RESPOSTA, SOMENTE podera ser substituido se, no ato da entrega ao candidato, ja
estiver danificado.

5. As questdes objetivas sdo identificadas pelo numero que se situa acima de seu enunciado.

6. SERA ELIMINADO do Processo Seletivo/Concurso Publico o candidato que:

a) Se utilizar, durante a realizagdo das provas, de maquinas e/ou relogios de calcular, bem como
de radios gravadores, headphones, telefones celulares ou fontes de consulta de qualquer
espécie;

b) Se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o CARTAO-RESPOSTA.

7. Os rascunhos e as marcag¢des assinaladas no caderno de questdes NAO SERAO CONSIDERADOS.
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Como se livrar da pornografia: entenda o
problema

Quando o termo pornografia surgiu, por volta de
1800, tinha o significado de estudo da prostituicdo. E
mais a frente no tempo, a palavra comegou a ser
usada para falar de arte com temas mais obscenos.

Nos dias atuais, de acordo com o dicionario
Michaelis, pornografia é tudo aquilo que visa
explorar o sexo de maneira vulgar e obscena. O
contetido pornografico é explicito, mas nem sempre
mostra a realidade.

Acreditar que a vida sexual da vida real é igual a
pornografia é perigoso e pode acarretar problemas.
Pois, na pornografia, ndo ha limites e os filmes e
videos que as pessoas acessam sdo cenas
protagonizadas por atores e que ndo correspondem
a vida sexual normal.

Por isso, é importante ressaltar que a
pornografia ndo é uma representacdo de uma vida
sexual saudavel. Vocé tem que conhecer o seu
parceiro/parceira e, juntos, aprender a ter prazer.

O vicio em pornografia ocorre quando a pessoa
tem a necessidade de consumir contetudo
pornografico e se masturbar varias vezes ao dia.
Dentro disso, a pessoa fica sem o controle do que é
saudavel.

Além disso, o vicio traz problemas para a vida
sexual com um(a) parceiro(a) real. Isso porque a
libido para estar com outra pessoa acaba. Ou seja, a
pessoa viciada s6 se satisfaz sexualmente
consumindo pornografia e se masturbando.

O vicio em pornografia, no geral, ocorre mais
com homens. Ademais, na pandemia, o aumento
desse problema foi grande, levando em consideracao
que passamos muito tempo isolados e em casa.

Ha alguns sinais de alerta de que o vicio esta
presente na sua vida. Abaixo, vocé encontra uma lista
dos sintomas mais importantes:

. Aumento constante do uso da pornografia
para ter satisfacdo sexual;

Sentir ansiedade ou irritabilidade (ou outros
sintomas de abstinéncia) quando nao tem a
possibilidade de consumir algum tipo de conteddo
pornografico;

Dificuldade de controlar o consumo;

. Dificuldade de se excitar com pessoas
reais e no ato sexual;

° Comeca a criar uma tolerancia aos videos
pornograficos mais comuns;

° Dificuldade de concentracao.

Em alguns casos, o vicio em pornografia pode
chegar a causar depressdo, ansiedade social e
disfuncdo erétil.

No cérebro humano, a dopamina é o hormoénio
liberado quando falamos sobre prazer. Além disso, é
o0 hormonio responsavel por antecipar recompensas
de quando pensamos sobre algo bom que ird ocorrer.

Portanto, a dopamina é o horménio liberado em
alta quantidade quando as pessoas sdo estimuladas
sexualmente. E também a dopamina aumenta mais
ainda no corpo quando o estimulo é uma novidade.

Na pornografia, o que mais se encontra sio
novidades e é bastante dificil — sendo impossivel —
findar as possibilidades de contetido. Além disso,
com o uso da internet, o livre e gratuito acesso é
ainda mais chamativo para os consumidores.

Ou seja, uma das possibilidades do grande
aumento dos niveis de dopamina do corpo humano é
o consumo de pornografia. Com isso, o raciocinio é
igual aos de outros vicios: come¢a consumindo
pouco e, com o passar do tempo, vai precisando de
cada vez mais.

Ademais, a pornografia vai fazendo com que o
desejo por outro ser humano e outra relacdo real —
e ndo o que se vé na tela — diminua, uma vez que
tudo pode parecer “muito comum”.

(Texto extraido e adaptado do blog EUREKKA:
https://blog.eurekka.me/como-se-livrar-da-pornografia/).

LIGUA PORTUGUESA

01) Pela leitura do texto, podemos dizer
corretamente que:

a) O termo “pornografia” surgiu nos dias atuais,
quando ganhou uma defini¢do nos dicionarios.

b) O contetdo pornografico pode, em alguns casos,
mostrar a realidade.

c) O vicio em pornografia s6 ocorre ap6s laudo de
médico competente.

d) A pornografia ndo gera efeitos fisicos na fisiologia
de seus consumidores.

e) A pornografia ajuda o aprendizado de como ter
prazer.

02) O texto:
a) Condena a pornografia.
b) Enaltece a abstinéncia sexual.
¢) Estimula a masturbacao.
d) Esclarece sobre riscos do consumo da
pornografia.
e) Traz um viés moral para combater o consumo da
pornografia.

03) Entre os efeitos prejudiciais do consumo
imoderado da pornografia, somente ndo podemos
destacar:

a) Disfuncao erétil

b) Depressao

¢) Ansiedade social

d) Infertilidade

e) Dificuldades de concentracdo



04) Acerca da lista trazido no texto com sinais de
alerta que caracterizariam o vicio em pornografia,
assinale a opgdo correta:

a) Trata-se de um rol exemplificativo.

b) Traz sintomas de natureza fisica apenas.

c) Trata-se de um rol exaustivo.

d) Traz todos os sintomas que caracterizam o vicio.
e) Sao todos relacionados a dopamina.

05) Pela leitura do texto, podemos inferir que a
dopamina:

a) E mais presente em homens.

b) Relaciona-se a estimulos sexuais.

c) E exclusiva da masturbagio.

d) Tem diminuido nos seus niveis percebida nos
ultimos anos.

e) E exclusiva de praticas sexuais.

do termo "pornografia” (como nos é apresentado
tanto no Diciondrio da Lingua Portuguesa, de
Moraes, como no de José Pedro Machado): tratado
acerca da prostituicdo, coleccao de gravuras ou
pinturas obscenas, caracter obsceno de uma
publicacao. Sé a partir daqui é que adquiriu o sentido
de devassidao.'

(Ciberduvidas da Lingua

https://ciberduvidas.iscte-
iul.pt/consultorio/perguntas/origem-da-palavra-

pornografia/4370)

Portuguesa,

06) Acerca da palavra “VICIO” (segunda palavra do
quinto paragrafo), podemos afirmar, EXCETO:

a) Trata-se de uma palavra dissilaba.

b) E exemplo de palavra paroxitona.

c) Apresenta um ditongo crescente.

d) Contém um hiato.

e) Se acentua pela mesma regra de “magoa” e
“inicio”.

09) Acerca das palavras destacadas ao longo do texto,
e do ponto de vista da ortografia vigente em nosso
pais, podemos afirmar corretamente que:

a) Estdo com sua grafia correta.

b) Apresentam variacdes gramaticalmente aceitas
no Brasil das palavras “fato” e “colecdo”.

c) Somente a palavra “facto” estd incorreta.

d) Somente a palavra “colec¢do” esta incorreta.

e) Apresentam formas extintas de nossa lingua,
sendo que, provavelmente, esta escrita é de um
Portugués ndo usado atualmente no Brasil, como
é o caso da Lingua Portuguesa usada em Portugal.

07) Assinale a alternativa que traz um ANTONIMO
para o termo destacado: “a palavra comegou a ser
usada para falar de arte com temas mais
OBSCENOS”.

a) Escandaloso

b) Censuravel

c) Pudico

d) Devasso

e) Imoral

10) Pela leitura do texto, podemos deduzir que
ETIMOLOGIA se relaciona com o estudo da:

a) Grafia correta das palavras.

b) Com o uso ético das palavras.

c¢) Com a questao étnica das palavras.
d) Origem das palavras.

e) Origem da pornografia.

08) Assinale a alternativa que contém voz passiva
sintética:
a) Descobre-se sempre o autor.
b) Confiava-se em projetos.
c) Falou-se de coisas estranhas durante a viagem.
d) Vive-se contente.
e) O autor é sempre descoberto.

11) Na frase, “Este ultimo deve-se ao facto de,
inicialmente, as prostitutas serem escravas”, a
palavra entre virgulas é um exemplo de qual
classe de palavras:

a) adjetivo

b) substantivo

c) advérbio

d) conjuncio

e) preposicao

As questbées 09 a 11 referem-se ao texto
abaixo:

'A palavra "pornografia" provém dos vocabulos
gregos "pornos" (prostituta) e "graphd" (escrever,
gravar). O primeiro destes vocabulos é da mesma
familia de outros, como "porneud” (ser prostituta,
viver da prostituicio) e "pernémi" (vender,
exportar). Este ultimo deve-se ao facto de,
inicialmente, as prostitutas serem escravas. A partir
desta etimologia facilmente se percebe o significado

12) Assinale a alternativa que ndo contém erro
ortografico:

a) Beneficiente

b) Metereologia

c) Previlégio

d) Losango

e) Supérfulo



13) Assinale a alternativa que ndo contém um uso
aceito das aspas:
Para indicar o inicio e o fim da citagao.
Para destacar uma palavra ou indicar uma ironia
ou qualquer sentido figurado.

a) Paraindicar uma interrupc¢ao da frase.

b) Para introduzir o discurso direto.

c) Para indicar que a palavra é um neologismo ou
um estrangeirismo.

14) Assinale a alternativa que contém uma classe de
palavra variavel:

a) Preposicao

b) Conjuncao

¢) Advérbio Interjeicao

d) Artigo

15) Marque a alternativa que contém um caso de
oracdo sem sujeito:

a) Anunciaram a morte da Rainha.

b) Nao ouvi vocé chegar.

¢) Gosto de viajar no Carnaval.

d) Estdo reclamando do seu comportamento.

e) Amanheceu em Porto Alegre.

MATEMATICA

17) Uma torneira com possui vazao normal de 10
litros por minuto, consegue encher uma caixa
d’agua de 113,5 litros em 11 minutos e 30
segundos. Essa caixa d'agua de 113,5 litros
quebrou e foi colocada uma de 255 litros no
mesmo local, e a torneira que possuia a vazao de
10 litros por minutos, entupiu, e estd operando

4 -
com Eda sua vazao normal. Com base nessas

informacdes, assinale a assertiva que apresenta
de forma correta a quantidade de tempo
necessaria para que a torneira entupida encha a
caixa d’agua de 255 litros.

a) 2 horas 7 minutos e 30 segundos.
b) 2 horas 27 minutos e 5 segundos.
¢) 1hora 27 minutos e 50 segundos.
d) 1 hora 20 minutos e 13 segundos.
e) 2 horas 7 minutos e 50 segundos.

16)A instituicdo financeira Alfa oferece linhas de
créditos para clientes que desejam realizar
empréstimos com o intuito de comprar algum
bem movel ou imoével. O cliente “A” decidiu
adquirir um empréstimo no valor de R$
100.000,00 junto a Alfa, para a aquisicdo do seu
automovel, e pagara R$ 15.500,00 de juros por
esse valor. O cliente “B” ira tomar emprestado
junto a mesma instituicdo financeira, o mesmo

1
valor que o cliente “A”, mas pagara < de juros a

menos do que “A”, visto que o cliente “B”
antecipara o pagamento do seu empréstimo. Com
base nas informacodes apresentadas, assinale a
assertiva que apresenta o valor que o cliente “B”
pagara de juros sobre o empréstimo que lhe foi
concedido.

a) R$12.500,00.

b) R$3.100,00.

c¢) R$12.400,00.

d) R$13.100,00.

e) R$5.500,00.

18) Se A+ B =148 e A - B = 95, assinale a assertiva
que apresenta corretamente o0 quociente

. A .
aproximado de 5 (considere o resultado somente

até a segunda casa decimal).
a) 121,28.
b) 53,15.
c) 26,51.
d) 4,58.
e) 15,12.

19) Um muro serd pintado por dois pintores, o

3
primeiro pintor, conseguiu pintar 5 desse muro,

2
ja o segundo pintor, conseguiu pintar apenas s do

muro. De acordo com essas informagdes, assinale
a assertiva que apresenta a razdo da parte do
muro que ainda falta ser pintada.

a)%
b)g
c)g
d)%
e)g



20)Assinale a assertiva que apresenta de forma
correta a quarta parte de X.
1 2

x=(3)-6)
a) 0,25.
b) 1.0825.
c) 0,0625.
d) 1,85
e) 0,85.

AREA PARA CALCULOS

CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

21)0 Direito Administrativo abrange um conjunto de

principios juridicos que regem a Administracao
Publica, incluindo suas entidades, 6rgaos e
agentes publicos. Ele engloba todos os aspectos
relacionados a forma como se busca alcangar os
objetivos do Estado.

E importante ressaltar, inicialmente, que o termo
"Administracdo Publica" pode ser escrito de duas
formas distintas, com as letras "A" e "P"
maiusculas ou minusculas. Desta forma,
Administracdo Publica tem sentido subjetivo ou
organico, referindo-se ao proprio Estado como:

Conjunto de 6rgdos e entidades incumbidos da
realizagdo da atividade administrativa, com vistas
a atingir os fins do Estado.

Organizagdo responsavel pela gestao dos
recursos publicos em beneficio da sociedade.
Conjunto de normas que regula a atuagao dos
servidores publicos.

Sistema de controle das agoes do Poder Executivo
no exercicio de suas fungoes.

Pratica de governanga corporativa aplicada as
empresas estatais.

22)Qual dos principios a seguir esta expressamente

a)
b)
c)
d)
e)

previsto na Constituicio Federal brasileira de
19887

Ineficiéncia.
Proporcionalidade.
Autonomia.
Razoabilidade.
Impessoalidade.

23)0 principio da finalidade na Administracao

a)

Publica diz respeito a:

Utilizacdo dos recursos publicos de forma
econdmica e eficiente.

Garantia do acesso a informacao e transparéncia
nas agdes governamentais.

Pratica de conduta ética e honestidade por parte
dos servidores publicos.

Busca dos resultados desejados pela sociedade na
atuacdo da Administracao.

Atuacao do Estado em conformidade com aleie o
interesse publico.



24)No ambito dos atos administrativos, qual é a

a)

b)

d)

diferenca entre ato vinculado e ato
discricionario?

0 ato vinculado é aquele em que a Administracdo
tem liberdade de escolha, enquanto o ato
discricionario é aquele que a lei determina como
obrigatorio.

0 ato vinculado é aquele que a Administragdo tem
liberdade de escolha, enquanto o ato
discricionario é aquele que a lei determina como
obrigatorio.

O ato vinculado é aquele que a Administracdo
pratica com base em seu poder discricionario,
enquanto o ato discricionario é aquele que a lei
determina como obrigatorio.

0 administrador publico ndo tem liberdade, nao
faz juizo de valor nem de conveniéncia e
oportunidade. Preenchido os requisitos legais, a
autoridade é obrigada a praticar o ato, enquanto
0 ato discricionario o administrador deve avaliar
os critérios de conveniéncia e oportunidade.

0 ato vinculado é aquele em que a Administracao
tem total liberdade de escolha, enquanto o ato
discricionario é aquele que a lei determina como
obrigatério.

d)

e)

Comunicacao entre os diferentes poderes do
Estado.
Tratativas diplomaticas com outros paises.

28)Qual das seguintes op¢des NAO é um principio

a)
b)
c)
d)
e)

basico da Administracdo Publica?
Legalidade.

Moralidade.

Impessoalidade.

Hierarquia.

Publicidade.

25)0 protocolo é uma atividade relacionada a

a)
b)
c)
d)
e)

Administracdo Publica que se refere a:
Registro e controle dos atos administrativos.
Organizacdo dos processos de licitacdo.
Realizac¢do de concursos publicos.
Elaboracao de pareceres juridicos.
Planejamento estratégico de 6rgdos publicos.

26)A recepcdo na Administragdo Publica diz respeito

a)
b)
c)
d)

e)

a:

Aceitacdo de recursos financeiros por parte do
governo.

Admissdo de novos servidores publicos.
Formalizacdo do atendimento ao publico.
Ingresso de normas juridicas estrangeiras no
ordenamento juridico nacional.

Coleta de informag¢des para elaboracao de
relatérios de gestdo.

29)0s atos administrativos podem ser classificados

a)

b)

d)

em atos simples e complexos. Em relacdo a essa
classificacdo, assinale a opcao CORRETA:

Atos simples sdo aqueles praticados por um tinico
6rgdo ou agente publico, enquanto os atos
complexos sdo praticados por diferentes 6rgaos
ou agentes, mas dependem da manifestacdo de
vontade de apenas um deles.

Atos simples sdo aqueles praticados por
diferentes 6rgdos ou agentes publicos, enquanto
os atos complexos sdo praticados por um unico
6rgao ou agente, mas dependem da manifestacdo
de vontade de cada um deles.

Atos simples decorre de uma Unica manifestagao
de vontade de um udnico 6rgdo, unipessoal (ato
simples singular) ou colegiado (ato simples
colegiado), enquanto os atos complexos
decorrem da manifestacdo de vontade de dois ou
mais diferentes 6rgaos ou autoridades e, somente
assim, alcanga a perfeicdo (completo, concluido,
formado).

Atos simples sdo aqueles praticados por um tinico
6rgdo ou agente publico, enquanto os atos
complexos sdo praticados por diferentes 6rgaos
ou agentes e dependem da manifestacdo de
vontade de cada um deles.

Atos simples sao aqueles praticados por
diferentes 6rgdos ou agentes publicos, enquanto
0s atos complexos sdo praticados por um tnico
6rgdo ou agente e ndo dependem da manifestacdo
de vontade de outros.

27)As relagcdes humanas na Administracao Publica se

a)

b)

c)

referem a:

Interacao entre os
ambiente de trabalho.
Relacionamento entre
entidades privadas.
Negociacdo entre sindicatos e o governo.

servidores publicos no

orgdos publicos e

30)No

a)
b)
c)
d)

e)

contexto da Administracdo Publica, a
publicidade dos atos administrativos tem como
finalidade:

Garantir a visibilidade e transparéncia das a¢des
governamentais.

Divulgar a¢des publicitarias do governo.
Promover a imagem institucional do Estado.
Facilitar o acesso dos cidaddos aos servigos
publicos.

Estabelecer a hierarquia entre os
administrativos.

orgaos



31)De acordo com o Manual de Redagdo da

a)
b)
c)
d)
e)

Presidéncia da Republica, o fecho das
comunicacdes oficiais objetiva, tem como
finalidade 6bvia o intuito de arrematar o texto,
saudar o destinatario. Com o objetivo de
simplifica-los e uniformiza-los, o Manual
estabelece o emprego de somente dois fechos
diferentes para todas as modalidades de
comunicacdo oficial, como por exemplo, para
autoridades de hierarquia superior a do
remetente, inclusive o Presidente da Republica o
fecho correto é:

Atenciosamente.

Cordialmente.

Com estima e consideracao.

Respeitosamente.

Com os melhores cumprimentos.

35)A Emenda Constitucional 20, promulgada em

1998, promoveu alteragdes significativas na
previdéncia social no Brasil. Entre as mudancgas
estabelecidas por essa emenda, assinale a op¢do
correta:

Instituicdo da idade minima para aposentadoria,
tanto para homens quanto para mulheres.
Criacdo do regime de capitalizacdo para a
previdéncia social.

Reducdo do tempo minimo de contribuicdo para
aposentadoria integral.

Ampliacdo das regras de transicdo para os
servidores publicos que ja estavam no sistema.
Estabelecimento de uma idade minima para
aposentadoria apenas para servidores publicos.

32)Em uma comunicagdo oficial, qual é a forma

a)
b)
c)
d)
e)

correta de se referir ao Presidente da Republica
no Vocativo?

A sua santidade.

Excelentissimo Senhor.

Senhor Presidente.

Excelentissimo Senhor Presidente da Republica.
Senhor Presidente da Republica.

33)De acordo com as normas de redacio oficial, qual

a)
b)
c)
d)
e)

das alternativas a seguir indica corretamente a
forma de tratamento no enderecamento a ser
utilizada ao se referir a um Ministro de Estado?
Excelentissimo Senhor Ministro.

Senhor Ministro de Estado.

A Sua Exceléncia o Senhor.

Exmo. Sr. Ministro.

Senhor Ministro.

36)A Emenda Constitucional

19 e a Emenda
Constitucional 20, ambas promulgadas em 1998,
trouxeram importantes alteragdes para o servico
publico e a previdéncia social, respectivamente.
Qual das alternativas a seguir apresenta uma
mudanga especifica trazida por ambas as
emendas?

Instituicdo da obrigatoriedade de contribuicdo
previdenciaria para todos os servidores publicos.
Estabelecimento de uma idade minima para
aposentadoria.

Ampliacdo das regras de acumulacdo de cargos
publicos.
Extingao do
complementar.
Reducao do tempo minimo de servico para a
aposentadoria por idade.

regime de  previdéncia

34)0 artigo 41 da Constituicdo Federal foi alterado

d)
e)

pela Emenda n? 19/98, essas alteragdes foram
significativas no regime juridico dos servidores
publicos. Entre as mudancas estabelecidas por
essa emenda, assinale a opgdo correta:
Ampliagdo do acesso aos cargos publicos
exclusivamente por meio de concurso publico.
Extincdo do regime estatutdrio, tornando
obrigatorio o regime celetista para todos os
servidores publicos.

Instituicdo da estabilidade no servico publico
apenas para os cargos de nivel superior.

Revisao das Regras de Estabilidade.
Flexibiliza¢do das regras para a acumulacao de
cargos publicos.

37)Quais dos pilares do bom atendimento é

a)
b)
c)
d)
e)

caracterizado por ouvir o publico alvo e tentar se
colocar em seu lugar com a situacdo que ele
apresenta. Ndo o interromper e escutar tudo que
ele tem a dizer até o final, para que ele perceba
que vocé esta ali para de fato deseja ajuda-lo a
solucionar aquele problema:

Rapidez.
Empatia.
Transparéncia.
Flexibilidade.
Especializacdo.



38)Qual dos seguintes principios fundamentais é

a)
b)
c)
d)
e)

crucial para estabelecer a confianca e a
credibilidade do publico alvo de qualquer
atendimento:

Agilidade e dinamismo.

Prontidao e pontualidade.

Atencdo e cortesia.

Comunicacgao clara e assertiva.

Resolucido efetiva de problemas.

39)Conforme seus conhecimentos de Auxiliar

a)
b)
c)
d)
e)

Administrativo, qual dos seguintes principios
fundamentais é essencial para garantir a
satisfacdo do cliente a longo prazo:

Proatividade e antecipacao de necessidades.
Flexibilidade e adaptabilidade.

Compromisso e dedicacao.

Consisténcia e confiabilidade.

Inovacao e criatividade.

40)Qual dos seguintes principios fundamentais é

a)
b)
c)
d)
e)

crucial para resolver reclamacgdes e situacdes
dificeis de forma eficiente?

Rapidez e agilidade.
Persuasao e influéncia.
Escuta ativa e compreensao.
Gestao de expectativas.
Tomada de decisdo rapida.




